BAYLOR REGIONAL MEDICAL CENTER AT PLANO
NOTIFICACION SOBRE PRACTICAS RELACIONADAS CON LA INFORMACION MEDICA

ESTA NOTIFICACION DESCRIBE COMO SE PUEDE UTILIZAR Y DIVULGAR SU INFORMACION MEDICA Y COMO

USTED PUEDE ACCEDER A ESTA INFORMACION.

LEA ESTA INFORMACION ATENTAMENTE.

Comprenda su registro e informacion
médica

Esta notificacion describe las practicas de
Baylor y aquellas de los médicos' con
privilegios de personal respecto de la
informacién médica protegida creada cuando
usted comienza a ser paciente de Baylor.
Baylor, los médicos con privilegios de
personal, y los empleados autorizados a
acceder a su expediente médico quedan
sujetos a esta notificacién. Asimismo, Baylor
y los médicos con privilegios de personal
pueden compartir informacion médica entre
si para su tratamiento, pago o0 atencion
médica, descriptos en esta notificacion.

Generamos un registro que incluye la
atenciéon y servicios que usted recibe en
Baylor. Entendemos que la informacion
sobre usted y su salud es personal. Estamos
comprometidos a proteger su informacién
médica. Esta notificacion se aplica a todos
los registros de su atencion en Baylor.

Esta notificacion le indica de qué manera
podemos usar y divulgar su informacién
médica. También, describimos sus derechos y
ciertas obligaciones que tenemos con
respecto al uso y la divulgacion de
informacion médica.

! Los médicos que participan en su cuidado en
Baylor, incluidos los  médicos  del
Departamento de Emergencias, no son
empleados ni agentes de Baylor y no actGan
para Baylor ni lo representan. Son Médicos
independientes que participan en la préactica
privada de la medicina, a quienes se les ha
otorgado el privilegio de usar nuestras
instalaciones para la atencion de sus
pacientes, 0 son médicos matriculados que
participan en un Programa de postgrado de
educacion médica. Todas las decisiones
médicas sobre su atencién y tratamiento en
Baylor son tomadas por dichos médicos y no
por Baylor.
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Los derechos sobre su informacion
médica

Aunque su registro médico es propiedad
fisica de Baylor, la informacion
contenida alli le pertenece. Usted tiene
derecho a:

® Solicitar una restriccion de ciertos
usos y divulgaciones de su informacion
sobre operaciones de atencién médica,
tratamiento, pago y de las divulgaciones
permitidas a personas, incluidos
familiares involucrados con su cuidado,
segin lo establecido por ley. Sin
embargo, no existe obligacion legal en
virtud de la cual debamos aceptar una
solicitud de restriccion, a menos que
dicha restriccion esté vinculada con la
divulgacién a su comparfiia de seguro
médico de asistencia 0 servicios
médicos puntuales que usted haya
abonado de su bolsillo y en forma total.

= Obtener una copia en papel de esta
notificacion sobre practicas
relacionadas con la informacion;

= Inspeccionar y solicitar una copia de
su registro médico, segun lo establecido
por ley;

= Solicitar que modifiquemos su
registro médico, segin lo establecido
por ley. Le enviaremos una notificacion
en caso de no poder acceder a su
solicitud de modificar su registro
médico;

= Obtener una rendicién de cuentas
sobre las divulgaciones de su
informacion médica, conforme a la ley;

® Solicitar comunicaciones sobre su
informacion médica por medio de
medios alternativos o en ubicaciones
alternativas. Tendremos en cuenta las
solicitudes razonables; y

® Revocar su autorizacion para usar
o divulgar informacion médica,
excepto en el caso de que ya se
hayan llevado a cabo acciones
basadas en su autorizacion.

Podra  ejercer  sus  derechos
establecidos en esta notificacion,
enviando una solicitud por escrito,
excepto cuando solicite una copia
impresa de la notificacién, al
Departamento de administracion de
informacion médica, en Baylor
Regional Medical Center at Plano,
4700 Alliance Boulevard, Plano, TX
75093.

Nuestras responsabilidades

Ademas de las responsabilidades
establecidas anteriormente, también
debemos:

= Mantener la privacidad de su
informacion meédica;

= Sujeto a ciertas excepciones
previstas por ley, notificar en caso
de adquisicién, acceso, uso 0
divulgacion no autorizada de su
informacion  meédica  protegida
siempre que no haya sido asegurada
por otros medios;

» Brindarle una notificacion sobre
nuestras obligaciones legales y
nuestras practicas de privacidad con
respecto a la informacion que
mantenemos sobre usted;

= Cumplir con los términos de la
presente notificacion;

= Notificarlo en caso de que no
podamos acceder a su solicitud de
restriccion de ciertos usos 'y
divulgaciones;

= Nos reservamos el derecho de
cambiar nuestras practicas y de
establecer nuevas disposiciones
vigentes para toda la informacion



médica protegida que mantenemos, incluida
la informacién creada o recibida antes de
dicho cambio. En caso de que cambiemos
nuestras practicas sobre la informacién, no
tenemos la obligacion de natificarlo, pero la
notificacion revisada estara disponible a su
solicitud, en Baylor. La notificacion
revisada también sera publicada en Baylor y
en el sitio web de Baylor Health Care
System, en www.baylorhealth.com; y

= No usaremos ni divulgaremos su
informacion médica sin su autorizacion
escrita, excepto segun lo descripto en esta
notificacion.

Ejemplos de  divulgaciones para
operaciones de atencibn  médica,
tratamiento, pago y otros usos permitidos
por ley.

Las siguientes categorias describen las
diferentes formas en que usamos Yy
divulgamos informacion médica. Para cada
categoria de usos o divulgaciones,
explicaremos qué implica e intentaremos dar
ejemplos. No se enumeraran todos los usos
o divulgaciones en cada categoria. Sin
embargo, todas las formas en que podemos
usar 'y divulgar informacién deben
encuadrarse en estas categorias.

Usaremos su informacion médica para su
tratamiento.

Por ejemplo: Podemos divulgar su
informacion médica a médicos, enfermeras,
técnicos, estudiantes de medicina, u otros
empleados que estén involucrados en el
cuidado de su salud en Baylor. Podemos
compartir su informacion meédica a fin de
coordinar diferentes tratamientos, como
recetas, andlisis de laboratorio vy
radiografias. También podemos brindarle a
su médico o a un proveedor de atencion
médica subsiguiente, copias de varios
informes para ayudarlo con su tratamiento
luego de ser dado de alta de Baylor.

Usaremos su informacién médica para el
pago.

Por ejemplo: Una factura puede ser enviada
a usted 0 a un tercero. La informacién en la
factura puede incluir datos que lo
identifiquen o identifiquen su diagnostico,
procedimientos y suministros utilizados.

Usaremos su informacion médica para su
atencion médica habitual.

Por ejemplo: Podemos usar la informacion
en su registro médico para evaluar la
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atencion y el resultado de su caso y
otros similares. Esta informacion sera
usada a fin de mejorar continuamente la
calidad y eficacia de la atencion y los
servicios médicos que brindamos.

Usaremos su informacion médica para
otros usos permitidos por ley. A
continuacion hay algunos ejemplos de
como podemos wusar o divulgar
informacion médica sobre usted.

Socios comerciales: Algunos servicios
brindados en nuestra organizacion se
realizan mediante acuerdos con socios
comerciales. Entre los ejemplos se
incluyen los servicios de mensajes
telefonicos y de copias. Sin embargo, a
fin de proteger su informacién médica,
exigimos a nuestros socios comerciales
que resguarden de forma apropiada su
informacion.

Directorio: A menos que indique su
objecién, usaremos su  nombre,
ubicacion en las instalaciones, estado
general e inclinacion religiosa para
propositos de divulgacion en un
directorio, mientras sea paciente de
Baylor. Esta informacion puede ser
suministrada a miembros del clero, y
con excepcién de su inclinacién
religiosa, a otras personas que
pregunten por su nombre.

Notificacion: Podemos usar o divulgar
informacion para notificar o ayudar a
notificar a un familiar, representante
personal u otra persona responsable de
su atencion, su ubicacion y su estado
general.

Investigacion: Podemos  divulgar
informacion a investigadores una vez
que la investigacion haya sido aprobada
por una Junta de revision institucional
que haya analizado la propuesta de la
investigacién y haya establecido los
protocolos para asegurar la privacidad
de su informacién médica.

Directores de funerales: Podemos
divulgar  informacién  médica a
directores de funerales, de acuerdo con
las leyes vigentes para que lleven a cabo
sus tareas.

Organizaciones de transplantes de
organos: De acuerdo con la ley vigente,
podemos divulgar informacién médica a
organizaciones de transplante de
organos u otras entidades encargadas de
la obtencion, el transplante y el banco

de drganos para la donacién y el
transplante de 6rganos.

Comunicaciones para el tratamiento
y la atencion médica: Podemos
contactarlo para recordarle citas
médicas 0 para brindarle
informacion  sobre  tratamientos
alternativos u otros beneficios y
servicios relacionados con su salud
que puedan interesarle.

Recaudacion de fondos: Podemos
contactarlo como parte de un evento
de recaudacion de fondos.

FDA (Administracion de Drogas y
Alimentos)  Podemos  divulgar
informacion médica a la FDA, en
relacion con acontecimientos
adversos relacionados con
alimentos, medicamentos,
dispositivos, suplementos, productos
y  productos  defectuosos, o0
informacion de supervision de
posventa, a fin de que dichos
productos sean retirados, reparados
o reemplazados.

Indemnizacion laboral: Podemos
divulgar informacién médica segin
el alcance autorizado y necesario
para cumplir con las leyes
relacionadas con la indemnizacion
laboral u otros programas similares
establecidos por ley.

Salud publica: Segun lo exigido por
ley, podemos  divulgar  su
informacion médica a las
autoridades legales o de salud
publica encargadas de prevenir y
controlar enfermedades, lesiones o
discapacidades.

Abuso, abandono o violencia
domeéstica: Segun lo exigido por ley,
podemos  divulgar  informacion
médica a autoridades
gubernamentales autorizadas por ley
a recibir informes de abuso,
abandono o violencia doméstica.

Para propositos de aplicacion legal,
administrativa y judicial: Segun las
leyes vigentes, podemos divulgar
informacion médica sobre usted para
fines de aplicacion legal,
administrativa y judicial.

Informacion exigida o permitida por
ley: Divulgaremos informacion
médica sobre usted cuando la ley



federal, estatal o local lo exija o lo permita.

Para obtener méas informacion o para
denunciar un problema

Si tiene preguntas y le gustaria recibir
informacion adicional, puede contactarse
con la Oficina de cumplimiento con HIPAA
del Baylor Health Care System al 214-820-
8888.

Si considera que sus derechos de privacidad
han sido violados, puede presentar una
queja ante la Oficina de cumplimiento con
HIPAA del Baylor Health Care System al
866-245-0815 o ante el Departamento de
Salud y Servicios Humanos (Secretary of
Health and Human Services). No se tomaran
represalias contra usted por presentar una
queja.
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